[image: image1.jpg]FINANCIEEL ADVISEUR SCHULD-BEWUST



[image: image2.jpg]\4 vVeWeVe

Vereniging Wettelijke Vertegenwoordigers




                                                                                                                                                         [image: image1.jpg]             


KLACHTENFORMULIER Arca-Match Bewindvoering 
Met behulp van dit formulier kunt u een klacht indienen bij Arca-Match Bewindvoering.

Om uw klacht zo goed mogelijk te kunnen behandelen is het belangrijk dat u de gegevens op het formulier goed invult en zo nauwkeurig mogelijk omschrijft waarover u ontevreden bent.

Uw klacht wordt zo spoedig mogelijk behandeld. U ontvangt binnen 14 dagen een schriftelijke reactie op uw klacht. Indien u niet tevreden bent over de afhandeling van uw klacht kunt u uw klacht nogmaals voorleggen aan de rechter in uw beschermingsbewind. De naam van de rechter treft u aan in het toelatingsvonnis van de bewindvoering en in de openbare verslagen waar u altijd een kopie van ontvangt.

Voorletters en naam

: ……………………………………………………………………………………….
Staat, huisnummer

: ……………………………………………………………………………………….
Postcode en Woonplaats
: ……………………………………………………………………………………....
Telefoonnummer

: …………………………………………………………………………………….…
E-mail adres


: ……………………………………………………………………………………….
	Klachtomschrijving:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Bijlage ’s m.b.t de klacht: ………………………………………………………………………………………………
KLACHTENFORMULIER Arca-Match Bewindvoering 

Naam van uw bewindvoerder: …………………………………………………………………………………….
Heeft u over uw klacht al eerder contact opgenomen met uw bewindvoerder?      Ja   /  Nee
(Aankruisen wat van toepassing is)

Wanneer heeft u contact opgenomen? …………………………………………………………………………..
Op welke manier heeft u contact opgenomen? ………………………………………………………………….
Datum:








Plaats:

……………………………………





……………………………………
Handtekening:

……………………………………

Dit formulier kunt u per post opsturen naar: 



Per email:
Arca – Match







info@arca-match.nl


Hasselobrink 25

7544  GB, Enschede
Rabobank     NL37 RABO 0104.8597.84
                              Email: info@arca-match.nl                               
KvK                63377594                                                           
BTW              1717.59.771.B.04                                        Wij zijn gecertificeerd door de branchevereniging

